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za-check allgemeine Nutzungsbedingungen

Geltungsbereich

Die za-internet GmbH mit Sitz in der Haigerlocher Str. 42, 72379 Hechingen erbringt alle Lieferungen und Leistungen
ausschlie3lich auf Grundlage der allgemeinen Geschaftsbedingungen. Sie gelten auch fur alle kiinftigen Geschéaftsbeziehungen,
auch wenn sie nicht erneut ausdriicklich vereinbart werden. Die za-internet GmbH ist berechtigt, diese Allgemeinen
Geschéftsbedingungen mit einer angemessenen Ankiindigungsfrist zu &ndern oder zu ergénzen. Die Ankundigung erfolgt
ausschlief3lich durch Veréffentlichung im Internet auf den Seiten von der za-internet GmbH (http://za-internet.de). Widerspricht
der Kunde den geanderten oder erganzten Bedingungen nicht innerhalb von zwei Wochen nach deren Verdéffentlichung im
Internet, so werden die gednderten oder erganzenden Bedingungen wirksam. Widerspricht der Kunde fristgemaR, so ist die za-
internet GmbH berechtigt, den Vertrag zu dem Zeitpunkt zu kiindigen, an dem die geénderten oder erganzenden
Geschaftsbedingungen in Kraft treten sollen.

Vertragsangebot, Vertragsschluss

Der Vertrag kommt mit Gegenzeichnung des Kundenantrags durch die za-internet GmbH oder mit deren erster
Erfiillungshandlung zustande, ohne dass es einer Mitteilung an den Kunden bedarf. Anderungen oder Ergianzungen des
Vertragsangebots oder dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen durch den Kunden gelten als neues Angebot. Der Kunde
sichert zu, dass die von ihm im Rahmen des Vertragsangebots oder des Vertragsschlusses gemachten Angaben Uber seine
Person und sonstige vertragsrelevante Umstande vollstandig und richtig sind. Der Kunde verpflichtet sich, die za-internet GmbH
jeweils unverziglich Giber Anderungen der Daten zu unterrichten; auf entsprechende Anfrage von der za-internet GmbH hat der
Kunde die Daten zu bestatigen. Bei Verstol ist die za-internet GmbH berechtigt, die vertraglichen Leistungen sofort zu sperren.

Vertragsgrundlagen

Sofern der za-internet GmbH ein individuelles Leistungsangebot abgegeben hat, sind die Angaben des Kunden uber sein
momentan bestehendes EDV-System, Angaben lber beabsichtigte Hardware-Erweiterungen und/oder die fachlich funktionalen
Aspekte dessen Grundlagen. Der Kunde tragt das Risiko dafir, dass der Vertragsgegenstand seinen Winschen und
Bedurfnissen entspricht. Sofern der Kunde verbindliche Vorgaben vereinbaren mdchte, hat er diese schriftlich niederzulegen. Sie
werden erst durch Gegenzeichnung seitens der za-internet GmbH wirksam.

Nutzung der Services

Die za-internet GmbH stellt mit za-check dem Kunden ein Werkzeug zur Verfligung, fir dessen Einsatz der Kunde voll und ganz
selbst verantwortlich ist. Es obliegt dem Kunden dafiir zu sorgen, dass er mit der Uberwachung keine Rechte Dritter verletzt.

Fir die Benachrichtigung kann der Kunde zwischen e-Mail und SMS-Benachrichtigung wéahlen. Der Kunde ist hier selbst fur die
Empfangernummer bzw. Empfangermailadresse verantwortlich. Tritt durch die Eintragung einer falschen Mailadresse oder
Mobilfunknummer Belastigungen auf, so werden die Services umgehend eingestellt und der entstandene Schaden und Aufwand
in Rechnung gestellt. Der Kunde haftet hier fur direkte oder indirekte Vermogensschéden. Die Geltendmachung von weiteren
Anspriichen sowie weitere zivilrechtliche Schritte bleiben vorbehalten.

Fir jeden Fall der Zuwiderhandlung gegen vorstehende Verpflichtungen verspricht der Kunde unter Ausschluss der Annahme
eines Fortsetzungszusammenhangs die Zahlung einer Vertragsstrafe in Hohe von EUR 5.000,00 (in Worten: finftausend Euro).
Die Geltendmachung eines weiteren Schadensersatzes durch die za-internet GmbH ist dadurch nicht ausgeschlossen. Die za-
internet GmbH ist berechtigt, bei einem Verstol3 des Kunden gegen die genannten Verbote die Aufnahme von
Uberwachungsleistungen zu verweigern und sofort zu sperren und/oder den Vertrag fristlos zu kiindigen. Die za-internet GmbH
Ubernimmt hierbei keine Prifungspflicht. Der Kunde stellt die za-internet GmbH im Innenverhaltnis von etwaigen aus diesen
Verstol3en resultierenden Anspriichen Dritter frei.

Die za-internet GmbH schickt E-Mails, SMS oder sonstige Nachrichten an die eingetragene Adresse bzw. Mobilfunknummer. Die
za-internet GmbH Gbernimmt keine Gewabhr fur die Weiterleitung von E-Mails, SMS oder sonstigen Nachrichten an den
Empféanger, ebenso wenig fir die richtige Wiedergabe der Nachrichten beim Empfénger, es sei denn, der za-internet GmbH kann
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last gelegt werden. Fir mittelbare Schéaden und Folgeschéaden sowie fur entgangenen
Gewinn haftet die za-internet GmbH nur bei Vorsatz. Sofern das E-Mail- bzw. SMS-Kontingent oder die fir den jeweiligen Monat
tariflich vorgesehene Héchstmenge iibersteigt oder weitere Dienste fiir die Uberwachung aufgenommen werden, kann die za-
internet GmbH ohne vorherige Ankiindigung die Services einstellen bzw. sperren und/oder vom Kunden fir die tiberschreitenden
Kontingente gemass Preisliste in Rechnung stellen.
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Obliegenheiten des Kunden

Der Kunde verpflichtet sich, von der za-internet GmbH zum Zwecke des Zugangs zu deren Diensten erhaltene Passworter streng
geheim zu halten und die za-internet GmbH unverziglich zu informieren, sobald er davon Kenntnis erlangt, dass unbefugten
Dritten das Passwort bekannt ist. Sollten infolge Verschuldens des Kunden Dritte durch Gebrauch der Passworter Leistungen von
der za-internet GmbH nutzen, haftet der Kunde gegeniber der za-internet GmbH auf Nutzungsentgelt und Schadensersatz. Dies
gilt auch, sofern Dritte Leistungen in Anspruch nehmen, die dem Kunden unentgeltlich gewahrt werden; der Kunde haftet der za-
internet GmbH dann auf Zahlung eines angemessenen Entgelts und auf Schadensersatz. Der Kunde testet im Ubrigen griindlich
jedes Programm auf Mangelfreiheit und Verwendbarkeit in seiner konkreten Situation, bevor er mit der operativen Nutzung des
Programmes beginnt. Dies gilt auch fir Programme, die er im Rahmen der Gewahrleistung und der Pflege von der za-internet
GmbH erhalt. Der Kunde wird ausdricklich darauf hingewiesen, dass jede, auch nur kleinste eigenméachtige Veranderung an der
Software die Lauffahigkeit des gesamten Systems beseitigen kann. Der Kunde tragt dieses Risiko allein.

Lieferung, Leistungen

Die za-internet GmbH behélt sich das Recht vor, die Lieferungen und Leistungen im Rahmen des technischen Fortschritts zu
verbessern. Weitere begleitende Leistungen von der za-internet GmbH, auch die Benutzereinfiihrung und Ahnliches, sind nur
dann Vertragsinhalt, wenn dies ausdricklich vereinbart worden ist. Die za-internet GmbH ist berechtigt, Handbtcher und
Bedienerhilfen zum Vertragsgegenstand gegebenenfalls auf Datentrager zum Beispiel auf CD-ROM oder online (HMTL),
anzuliefern.

Preise und Zahlung

Die za-internet GmbH ist berechtigt, Leistungsentgelte bis zu 12 Monate im voraus zu verlangen. Die za-internet GmbH ist
berechtigt, die Preise jederzeit nach schriftlicher Vorankindigung mit einer Frist von 6 Wochen zu erhéhen. Soweit nicht
ausdriicklich anders vereinbart, sind die Preise Festpreise. Im Verzugsfall ist die za-internet GmbH berechtigt, Zins in Hohe von 6
% p.a. uber dem jeweiligen Diskontsatz der Deutschen Bundesbank zu verlangen und die Leistungen einzustellen. Der Kunde
bleibt auch fur die Zeit der Sperrungen zur Zahlung des vereinbarten Entgelts verpflichtet.

Gewahrleistung

Der Kunde muss im Rahmen der Gewahrleistungserbringung gegebenenfalls einen neuen Programmstand Ubernehmen, es sei
denn, dies fihrt fiir ihn zu unangemessenen Anpassungs- und Umstellungsproblemen. Der Kunde hat eventuell auftretende
Méngel stets aussagekréftig zu dokumentieren, insbesondere unter Protokollierung angezeigter Fehlermeldungen und schriftlich
zu melden. Er hat eine Problemanalyse und Fehlerbeseitigung nach dem Bedienerhandbuch durchzufiihren. Der Kunde hat der
za-internet GmbH bei einer moglichen Mangelbeseitigung nach Kréaften zu unterstiitzen. Von der Gewahrleistung ausgeschlossen
sind grundsatzlich solche Fehler, die durch &uRRere Einflisse, Bedienungsfehler oder nicht von der za-internet GmbH
durchgefiihrte Anderungen, Ergéanzungen, Ein- oder Ausbauten, Reparaturversuche oder sonstige Manipulationen entstehen.

Datenschutz

Die za-internet GmbH speichert und verarbeitet alle Daten des Kunden wahrend der Dauer des Vertragsverhéltnisses
elektronisch, soweit dies zur Erfullung des Vertragszwecks, insbesondere fur Abrechnungszwecke, erforderlich ist. Der Kunde
erteilt seine Einwilligung in die Verdéffentlichung und Weitergabe der vollstandigen Registrierungsdaten im Abfrageservice von
DENIC, InterNIC oder einer sonstigen Domain-Registrierungsstelle im Internet, um jedermann die Abfrage der zu einer Domain
gehdrenden Registrierungsdaten zu ermoglichen. Die erhobenen Bestandsdaten verarbeitet und nutzt die za-internet GmbH auch
zur Beratung seiner Kunden, zur Werbung und zur Marktforschung fiir eigene Zwecke und zur bedarfsgerechten Gestaltung
seiner Telekommunikationsleistungen. Die za-internet GmbH wird dem Kunden auf Verlangen jederzeit Giber den gespeicherten
Datenbestand, soweit er ihn betrifft, vollstandig und unentgeltlich Auskunft erteilen. Die za-internet GmbH wird weder diese Daten
noch den Inhalt privater Nachrichten des Kunden ohne dessen Einverstandnis an Dritte weiterleiten. Dies gilt insoweit nicht, als
die za-internet GmbH verpflichtet ist, Dritten, insbesondere staatlichen Stellen, solche Daten zu offenbaren oder soweit
international anerkannte technische Normen dies vorsehen und der Kunde nicht widerspricht. Die za-internet GmbH weist den
Kunden ausdriicklich darauf hin, dass der Datenschutz fur Datenubertragungen in offenen Netzen wie dem Internet nach dem
derzeitigen Stand der Technik nicht gewahrleistet werden kann. Der Kunde weif3, dass der Provider das auf dem Webserver
gespeicherte Seitenangebot und unter Umsténden auch weitere dort abgelegte Daten des Kunden aus technischer Sicht
jederzeit einsehen kann. Auch andere Teilnehmer am Internet sind unter Umstanden technisch in der Lage, unbefugt in die
Netzsicherheit einzugreifen und den Nachrichtenverkehr zu kontrollieren. Fur die Sicherheit der von ihm ins Internet tbermittelten
und auf Webservern gespeicherten Daten tragt der Kunde vollumféanglich selbst Sorge.

Kindigungsfristen

Sofern nicht ausdruicklich anders vereinbart, kdnnen Vertrage von beiden Parteien mit einer Frist von 4 Wochen gekiindigt
werden; das Recht zur fristlosen Kiindigung bleibt unberihrt.
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Schlussbestimmungen

Jegliche Anderungen, Erganzungen oder die teilweise oder gesamte Aufhebung des Vertrags bediirfen der Schriftform, auch die
Abéanderung oder Aufhebung des Schriftformerfordernisses. Ausschlie3licher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem
Vertrag ist, wenn auch der Kunde Vollkaufmann ist, Tubingen. Fir die von der za-internet GmbH auf der Grundlage der
Allgemeinen Geschaftsbedingungen abgeschlossenen Vertrage und fur aus ihnen folgende Anspriiche gleich welcher Art gilt
ausschlie3lich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss der Bestimmungen zum einheitlichen UN-Kaufrecht
Uber den Kauf beweglicher Sachen und unter Ausschluss des deutschen internationalen Privatrechts. Sollten Bestimmungen der
Allgemeinen Geschaftsbedingungen und/oder des Vertrages unwirksam sein oder werden, so berihrt dies die Wirksamkeit der
Ubrigen Bestimmungen nicht. Vielmehr gilt anstelle jeder unwirksamen Bestimmung eine dem Zweck der Vereinbarung
entsprechende oder zumindest nahekommende Ersatzbestimmung, wie sie die Parteien zur Erreichung des gleichen
wirtschaftlichen Ergebnisses vereinbart hatten, wenn sie die Unwirksamkeit der Bestimmung gekannt hatten. Entsprechendes gilt
fur Unvollstéandigkeiten.

Nutzungsbedingungen za-check der za-internet GmbH, Stand: 07/2001
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Anhang A

Preise und Produktbeschreibung

za-check mail-pack

- Uberwachung von einem Dienst oder Service im Internet

- inkl. 30 E-Mail Benachrichtigungen pro Monat

- Einrichtung der Uberwachung durch den Kunden bequem per Web-Interface
- Frei wahlbare Uberwachungszeitraume

- Benachrichtigung im Stérungsfall mit 1 SMS

- Benachrichtigung nach Ende der Stérung

Einrichtungskosten 15,00 EUR (12,93 EUR zzgl. MwSt.)
monatlicher Grundpreis 11,60 EUR (10,00 EUR zzgl. MwSt.)

za-check sms-pack

- Uberwachung von einem Dienst oder Service im Internet

- inkl. 10 SMS Benachrichtigungen auf deutsche Mobilfunknetze, keine Sonderrufnummern pro Monat
- Einrichtung der Uberwachung durch den Kunden bequem per Web-Interface

- Frei wahlbare Uberwachungszeitraume

- Benachrichtigung im Stérungsfall mit 1 SMS

- Benachrichtigung nach Ende der Stérung

Einrichtungskosten 15,00 EUR (12,93 EUR zzgl. MwSt.)
monatlicher Grundpreis 17,74 EUR (15,29 EUR zzgl. MwSt.)

Weitere Uberwachung(en)

- Uberwachung eines weiteren Dienstes oder Service, nur bei bestehenden za-check sms-pack oder
mail-pack erhéltlich

- Einrichtung bequem Uber Webinterface

- Alarmaussendungen werden Uber das Kontingent aus dem za-check pack vorgenommen

Einrichtungskosten Aufnahme weiterer Uberwachung 2,97 EUR (2,56 EUR zzgl. MwSt.)
monatlicher Grundpreis je zusétzlicher Uberwachung 5,64 EUR (4,86 EUR zzgl. MwSt.)

10 weitere SMS zum za-check sms-pack
- 10 weitere SMS-Aussendungen, nur bei einem bestehenden za-check sms-pack

Je weiteren 10 SMS 4,09 EUR (3,53 EUR zzgl. MwSt.)

30 weitere e-Mails zum za-check sms-pack

- 30 weitere e-Mail-Aussendungen, nur bei einem bestehenden za-check mail-pack

Je weiteren 30 e-Malils 4,09 EUR (3,53 EUR zzgl. MwSt.)




